Cimsa Cimento Sanayi ve Ticaret A.S. & Afyon Cimento Sanayi Turk A.S.

ENTEGRE YONETIM SISTEMI
POLITIKAMIZ

Buyumeyi surdurulebilir kilmak icin, degisen dunya kosullarinda, musterilerimizin ve calisanlarimizin farklilasan
ihtiyaclarina, is ortaklarimizla birlikte gelistirdigimiz urtin ve hizmetlerle hizli bir sekilde c6zum Ureten bir sirket
olarak tum paydaslarimiz icin deger yaratmak amaciyla;

¢ Faaliyetlerimizin tum asamalarinda calisanlarin, hizmet saglayicilarinin ve ziyaretcilerin isletme sinirlari
icinde guvenli ekipman ve uygun teknolojiyi kullanarak saglikli, guvenli ve surdurulebilir bir calisma ortami
saglamak,

¢ Her turlt is kazasi ve cevre kazasi, meslek hastaliklari, guvensiz durum, davranis ve ramak kala durumlarini
inceleyerek tekrarina engel olacak onlemleri almak, kaynak ayirmak, planlamak, uygulamak ve tum surecleri
lyilestirmek,

e (Calisanlarimiz ve sirketimiz ile temasi bulunan herkes icin birbirine bagl bir calisma ortami yaratmak,

e Calisanlarimizin istek ve taleplerini calisan temsilcilerimiz araciligi ile diledikleri zaman uUst ydnetime
letebilecekleri ortam yaratmak,

e Urunlerimizi standartlara uygun, yuksek givenilirlikte, musteri ihtiyac ve beklentilerine yonelik kalitede
uretim yapmak ve musteri memnuniyetinde surekliligi saglamak,

e Guvenli kaynaklardan nitelikli girdi saglamak icin kaynak ayirmak,

e Egitim ile insan kaynagimizin yetkinligini artirmak,

e Musteri beklentilerini anlamak ve hizli cevap vermek amaciyla etkin iletisim kanallari olusturup musteri
oneri, sikayet ve geri bildirimlerini seffaf, objektif ve gizlilikle ele alarak cézumler sunmak,

¢ Cevresel dengeyi ve dogal kaynaklari korumak,

¢ Dogal kaynaklarin kullanimini en aza indirmek icin alternatif ham madde ve alternatif yakit kullanimini
artirmak,

e Kuresel iklim degisikligi mucadele kapsaminda; sera gazi emisyonlarini izlemek ve seffaf bir bicimde
raporlamak,

¢ Yatirim ve diger projelerde enerjiyi etkileyen satin almalarda yuksek verimli ekipmanlar tercih ederek enerji
performansini iyilestirmek ve enerjiyi verimli kullanmak icin gerekli tasarimlari yapmak,

¢ Paydaslarin ihtiyac ve beklentilerini dikkate alan surdurulebilir bir sirket olmak,

¢ Ulusal ve uluslararasi yasa, kanun, mevzuat, standart ve yonetmelik gerekliliklerine uymak,

¢ Yeni teknoloji ve gelismeleri takip edip tum sureclerimizde dijitallesmeyi hedefleyerek, Entegre Yonetim
Sistemimizin kosullarina uymak, hedeflerimize ulasmak icin musteri odakli yaklasim bilincine sahip calisanlar
ve paydaslarimizla yasam déngusu, surdurulebilir gelisme ve surekli iyilesme prensibine dayanarak,

Yasanabilir bir gelecek icin sektdre onculuk eden uluslararasi bir cimento ve yapi malzemeleri sirketi olmayi
taahhut ederiz.
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